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Calcular el puntaje de crédito 
 
 

 
 
Historial de pagos: cerca del 35% 

● ¿Pagan sus cuentas a tiempo? 
● ¿Siempre pagan por lo menos la cantidad mínima? 

 
Hasta un solo pago atrasado tiene un impacto negativo. Por eso, es importante que 
siempre paguen sus cuentas a tiempo. 
 
Montos adeudados: cerca del 30% 

● ¿Cuánto es lo que deben? 
● ¿Qué porcentaje de su crédito disponible están usando? 

 
Se considera que las personas que utilizan menos del crédito disponible representan 
un menor riesgo. 
 
Extensión del historial de crédito: cerca del 15% 

● ¿Ha comprado a crédito durante 10 semanas o 10 años? 
 
Una persona con un historial de crédito con pagos a tiempo más extenso se considera 
menos riesgosa. 
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Montos adeudados: cerca del 10% 

● ¿Ha solicitado algún nuevo préstamo línea de crédito últimamente? 
 
Abrir varias cuentas nuevas en un corto período de tiempo puede representar un mayor 
riesgo para los prestamistas, especialmente para aquellos prestatarios que no tienen 
un largo historial de crédito. 
 
Tipos de Crédito: cerca del 10% 

● ¿Tienen una variedad de tipos de crédito, como tarjetas de crédito, un préstamo 
para un automotor, una hipoteca y préstamos estudiantiles? 

 
Tener más tipos de crédito puede aumentar su puntaje. 
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Obtener su informe de crédito gratuito 
 
Obtengan sus informes de crédito gratuitos de Equifax, Experian o TransUnion ingresando 
a https://www.annualcreditreport.com/index.action 
 
Paso 1: Ingresen a https://www.annualcreditreport.com y seleccionen "Solicite sus 
informe de crédito gratuito". 
 
Paso 2: Completen el formulario. Necesitarán la siguiente información: 

• Nombre, fecha de nacimiento y número de Seguridad Social; 
• Domicilio actual donde haya residido por dos años o más y 
• Una dirección anterior, si han vivido en su dirección actual durante menos de 

dos años. 
 

Paso 3: Seleccionen el tipo de informe de crédito que desean. Recuerden no emitir los 
pedidos todos juntos y extenderlos de manera que puedan recibir un informe gratuito 
cada cuatro meses de cada una de las agencias. 
 
Paso 4: Revisen y confirmen que la información que han ingresado es correcta. 
 
También pueden obtener sus informes de crédito gratuitos de Equifax, Experian o 
TransUnion llamando a  
 
1-877-322-8228. 
 
Obtener su puntaje de crédito 
 
Pueden obtener su puntaje de crédito solicitándolo a varias compañías, incluidas las 
diferentes agencias de crédito. Todas cobran comisiones por este servicio. 
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Estafas relacionadas con la reparación de crédito 
 
Leer el siguiente escenario, y marcar con un círculo o subrayar las señales de alerta. 
 
Después de que su casa entrara en ejecución hipotecaria, Anna busca información 
sobre varias compañías de reparación de crédito. 
 
La primera empresa promete eliminar del informe de Anna la información que perjudica 
su historial de crédito. Todo lo que tiene que hacer es pagar una comisión por 
adelantado. A Anna le preocupan sus deudas difíciles de pagar, pero la compañía le 
asegura que puede eliminar toda la información negativa de su informe. La compañía 
también le aconseja a Anna que no se ponga en contacto directamente con las oficinas 
de crédito ya que hacerlo afectará negativamente sus esfuerzos. 
 
¿Cuántas señales de alarma vieron en este caso? 
 
 
Otras señales de fraudes de reparación de crédito. 
 

● Pedir una firma en un papel en blanco: Si una agencia les pide que firmen 
documentos en blanco para poder actuar en su nombre, es una estafa. Nunca 
firme papeleo, especialmente papeleo legal, sin leerlo a fondo, idealmente con 
la ayuda de un abogado. 

● Estafas de números de perfil de crédito. Si le prometen una nueva identidad 
crediticia mediante la emisión un número de perfil de crédito o un número de 
privacidad de crédito que es parecido a un número de Seguridad Social, se trata 
de una estafa. 

● Estafas de números de Seguro Social falsos. Cualquier agencia que los 
anime a usar un número de Seguro Social falso o a solicitar un Employer 
Identification Number (Número de Identificación del Empleador, EIN) para fines 
de impuestos es una estafa. Por lo general, son las empresas quienes emplean 
los EIN y no las personas. 

 
 
Servicios de asesoría de crédito 
 
Busquen servicios que cuenten con acreditación de los siguientes organismos: 

● National Foundation for Credit Counseling: https://www.nfcc.org 
● Financial Coaching Association of America: https://www.fcaa.org 
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Mi plan de gestión de deudas 
 
Anoten todas sus deudas actuales en un papel. 
☐ Ya lo hago ☐ Comienzo ahora ☐ Comenzaré más adelante 
 
Anoten todos sus gastos mensuales. 
☐ Ya lo hago ☐ Comienzo ahora ☐ Comenzaré más adelante 
 
Elaboren un presupuesto mensual. 
☐ Ya lo hago ☐ Comienzo ahora ☐ Comenzaré más adelante 
 
Si no pueden pagar los pagos mensuales mínimos, póngase en contacto con los 
acreedores sobre su deuda y soliciten un plan de pago modificado. 
☐ Ya lo hago ☐ Comienzo ahora ☐ Comenzaré más adelante 
 
Soliciten y reciban sus reportes de crédito gratuitos regularmente. 
☐ Ya lo hago ☐ Comienzo ahora ☐ Comenzaré más adelante 
 
Discutan cualquier error en sus reportes de crédito. 
☐ Ya lo hago ☐ Comienzo ahora ☐ Comenzaré más adelante 
 
Salden cualquier cuenta que esté calificada como "incobrable" o "en gestión de 
cobranza". 
☐ Ya lo hago ☐ Comienzo ahora ☐ Comenzaré más adelante 
 
Concéntrense en eliminar la deuda de una tarjeta de crédito mientras pagan el mínimo 
de las demás. RECUERDEN: NO EVITAR EL PAGO DE CUENTAS Y NO REALIZAR 
PAGOS FUERA DE TIEMPO. 
☐ Ya lo hago ☐ Comienzo ahora ☐ Comenzaré más adelante 
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Recursos 
 
Para obtener su informe de crédito gratuito 
 

• Annual Credit Report 
https://www.annualcreditreport.com 
1-877-322-8228 

 
Para conseguir su puntaje de crédito 
 

• Consideren las tres principales agencias de crédito: TransUnion, Experian, 
y Equifax. Les cobrarán honorarios por proporcionarle su puntaje. 

 
Servicios de asesoría de crédito 
 

● National Foundation for Credit Counseling: https://www.nfcc.org 
● Financial Coaching Association of America: https://www.fcaa.org 

 
Qué hacer si sospechan que son víctima de robo de identidad 
Contacten a IdentifyTheft.gov. 
 

● https://www.identitytheft.gov/ 


